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Da: “LINEE GUIDA E SCHEMI PER LA REDAZIONE DEI BILANCI DI ESERCIZIO DEGLI ENTI
NON PROFIT” della AGENZIA PER LE ONLUS ai sensi dell’art. 3, comma 1, lett. a) del
D.P.C.M. 21 marzo 2001 n. 329.

Il Terzo Settore ha manifestato la necessita di disporre di bilanci adeguati che tengano
conto, da una parte, della necessita di perseguire I'economicita, I’efficacia e I'efficienza
della gestione e, dall’altra parte, delle caratteristiche che li differenziano dalle societa
commerciali (le motivazioni ideali che perseguono, la non rilevanza del fine lucrativo,
I’assenza di interessi proprietari che ne indirizzano la gestione, la non distribuzione dei
proventi). La redazione di modelli di bilancio specifici per il non profit risponde, inoltre,
all’esigenza dei terzi interessati ad avere informazioni circa I'attivita delle particolari
gestioni non lucrative.

Tutto cio premesso.

L’Agenzia per le Onlus, in considerazione delle funzioni di indirizzo e promozione del
Terzo Settore ad essa attribuite dal D.P.C.M. 329/01 sopra richiamato adotta, con
proprio atto di indirizzo, il documento “linee guida e schemi per la redazione del
bilancio di esercizio degli enti non profit.”

La presente nota integrativa € redatta, anche se non in modo vincolante in quanto
trattasi di Linee Guida, nel rispetto del documento “LINEE GUIDA E SCHEMI PER LA
REDAZIONE DEI BILANCI DI ESERCIZIO DEGLI ENTI NON PROFIT” della AGENZIA PER LE
ONLUS ai sensi dell’art. 3, comma 1, lett. a) del D.P.C.M. 21 marzo 2001 n. 329.
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PREMESSA

Data la peculiarita delle Associazioni Non Profit (ANP) ed i loro caratteri gestionali
atipici rispetto ad una normale azienda, appare fondamentale garantire ancor di piu ai
Soci di una ANP la trasparenza dell’attivita svolta al fine di consentire la continuita e il
perseguimento della propria missione. Tale trasparenza puo essere garantita in prima
istanza, come per le aziende profit, attraverso il bilancio e i suoi allegati. Tale
documento e importante in ordine alla necessita di mantenere vivo nel tempo il
rapporto fiduciario con la collettivita di riferimento, che & destinataria dell’output
(servizi prestati) e da cui proviene I'input ( fondi ricevuti e lavoro volontario).

E’ da sottolineare che I'attuale normativa civilistica non prevede particolari obblighi
contabili in capo alle fondazioni, associazioni ed altre istituzioni non profit di carattere
privato.

Sono previsti solo, da alcuni articoli del codice, dei generali obblighi generici:

- art.20 c.c. per le associazioni dove l'assemblea & chiamata ad approvare il
bilancio al termine di ogni esercizio,

- art.18 c.c. stabilisce che per gli amministratori tornano applicabili le regole del
mandato (art.1710 e ss. c.c.) e si fa inoltre un diretto rinvio anche all’art.1713 c.c.,
che e intitolato “obbligo di rendiconto” che impone agli amministratori di
rendere conto del proprio operato.

- importante inoltre il recente Decreto di Riforma 139/2015 (Attuazione della
Direttiva 2013/34/UE) e preso in considerazione per la stesura del
Bilancio/Rendiconto 2018, come previsto dal nostro Protocollo interno per la
Predisposizione del Bilancio/Rendiconto Rev.1 del 20/01/2016 nr.167

Per le ONLUS inoltre, ai sensi dell’art.20-bis del DPR 600/1973, introdotto dal D.Lgs
460/97 ¢ previsto 'obbligo di seguire tutte le operazioni di gestione con una contabilitd
generale e sistematica che consenta di redigere annualmente il bilancio dell’azienda,
da cui risultino la situazione patrimoniale, economica e finanziaria dell’azienda stessa,
distinguendo le attivita istituzionali, da quelle ad essa direttamente connesse.

A parte questi riferimenti, non vi sono ancora ad oggi regole per la formazione e il
contenuto dei bilanci delle ANP.

“La prassi oggi é quella di riferirsi alla tecnica, alle norme stabilite per le imprese, se
applicabili, ed eventualmente ai principi utilizzati presso altri paesi. In tal senso si é
espressa anche I’Amministrazione Finanziaria, che tiene conto che, anche alla luce dei
numerosi controlli da parte dei numerosi ambiti istituzionali preposti, le ANP devono
predisporre un rendiconto in grado di rappresentare i risultati di sintesi della gestione
aziendale”.

UIstituto “La Provvidenza” & una ONLUS (Organizzazione non lucrativa di utilita

sociale) e come tale rientrante nel piu vasto mondo delle ANP (Associazioni Non

Profit).

La trasparenza sopra descritta, deve essere garantita, in prima istanza, attraverso il

bilancio e i suoi allegati.
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E’ da sottolineare inoltre che l'lstituto ha tenuto costantemente aggiornato i modelli
previsti dal D.Lgs. 231/2001 a seguito della introduzione di nuovi reati ed a rivedere,
aggiornare ed integrare i protocolli, le procedure ed i mansionari alla luce:

- delle indicazioni e delle osservazioni dei membri dell’Organismo di Vigilanza;

- a seguito della imponente riorganizzazione sanitaria, amministrativa e
gestionale

- secondo da quanto imposto dalla normativa regionale in materia di
accreditamento.

Anche per le motivazioni di cui sopra e soprattutto ai fini di una maggiore trasparenza,
in accordo con i Revisori Legali, & stata elaborata una apposita procedura/protocollo
denominata “PROCEDURA DI PREDISPOSIZIONE DEL BILANCIO/RENDICONTO
DELL'ISTITUTO “LA PROVVIDENZA” ONLUS” 07-RENDICONTO REV 1.

IN SINTESI

La procedura adottata obbliga/consente il rispetto dei seguenti principi generali di
condotta:

1. tenere un comportamento corretto, trasparente e collaborativo, assicurando il
rispetto delle norme di legge e delle procedure aziendali in tutte le attivita
finalizzate alla formazione del bilancio, di situazioni contabili redatte in
occasione di eventi specifici e delle altre comunicazioni sociali, al fine di fornire
ai Soci ed al pubblico in generale un’ informazione veritiera ed appropriata
sulla situazione economica, patrimoniale e finanziaria dell’Ente;

2. assicurare il regolare funzionamento dell’Associazione, garantendo ed
agevolando ogni forma di controllo interno sulla gestione previsto dalla legge,
nonché la libera e corretta formazione della volonta assembleare;

3. assicurare, nel compimento di operazioni di significativo rilievo concluse sia con
soggetti terzi sia con parti correlate, la trasparenza ed il rispetto dei criteri di
correttezza sostanziale e procedurale nonché i termini e le modalita di
approvazione previsti dalla normativa interna.

Inoltre:

1. la rilevazione e I'aggregazione dei dati e delle informazioni necessarie ai fini
della redazione del bilancio deve essere effettuata secondo modalita tali da
assicurare la tracciabilita dei dati e I'individuazione dei soggetti che li hanno
elaborati ed inseriti nel sistema contabile.

2. la redazione del bilancio di esercizio deve essere effettuata nel rispetto dei
principi stabiliti dalle procedure amministrativo-contabili adottate dall’Ente, e
conformemente ai principi contabili dell’Organismo Italiano di Contabilita;

3. eventuali variazioni non giustificate nell’applicazione dei principi contabili
stabiliti dalle procedure o nei dati gia contabilizzati in base alle procedure in
essere, devono essere tempestivamente segnalate all’OdV (Organismo di
Vigilanza).
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CRITERI DI REDAZIONE DEL BILANCIO NEL RISPETTO DEL PROTOCOLLO/PROCEDURA

Il Bilancio chiuso al 31 Dicembre 2018, di cui la presente Nota Integrativa costituisce
parte integrante e sostanziale, corrisponde alle risultanze delle scritture contabili ed &
redatto nel rispetto del protocollo e delle procedure previste e sopra menzionate nel
rispetto delle "Linee Guida e schemi per la redazione dei Bilanci per gli Enti Non
Profit", come emanate dall'Agenzia per le Onlus secondo il Principio Contabile N. 1,
emanato dall'OIC (Organismo Italiano di Contabilita) in tema di Enti No Profit che si
applica agli esercizi chiusi successivamente al 31 dicembre 2011.

Il Bilancio e stato formato nel rispetto del criterio di competenza, pertanto tutte le
voci indicate nel Rendiconto Economico di Gestione sono di competenza dell'esercizio
2018, mentre nello Stato Patrimoniale (Patrimonio) sono indicate tutte le poste del
patrimonio al 31 dicembre 2018 con l'introduzione dei conti di raccordo.

Il Bilancio e’ redatto in euro.

Tutte le spese sono riconducibili alla attivita tipica istituzionale (non esistono attivita
connesse e commerciali) e pertanto la forma scelta del Bilancio € a scalare e non in
forma contrapposta.

Nella redazione del Bilancio abbiamo osservato i principi che seguono:

- comprensibilita, imparzialita, esposizione chiara,

- significativita,

- prudenza,

- prevalenza della sostanza sulla forma, comparabilita e coerenza,

- verificabilita dell'informazione,

- annualita.

e ., .- ——
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INFORMAZIONI SUL CONTO ECONOMICO

ANALISI DEL CONTO ECONOMICO
Il punto relativo all’analisi del conto economico, sara discusso e analizzando prima i

Ricavi e poi i Costi, che saranno suddivisi per macro capitoli.
1) Ricavi della gestione
2) Costo di acquisto PER MATERIE PRIME, SUSSID.,DI CONSUMO
3) Costo di acquisto di servizi
4) Per il Personale dipendente
5) Ammortamenti
6) Accantonamento per rischi
7) Oneri diversi della gestione
8) Successivamente sara trattata la parte straordinaria relativa ai proventi e oneri
finanziari.
9) Conclusioni sulla parte economica
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ANALISI DEI RICAVI

CONSUNTIVO ANNO CONSUNTIVO ANNO

2018 2017
Importi in euro % Importi in euro %
4)  RICAVI DELLA GESTIONE
1) RICAVI DELLE PRESTAZIONI EROGATE ( rette) 9.069.160,70 62,87% 8.785.237,61 62,30%
1) Rette RSA 8.714.634,35 8.494.169,11
Rette 1 Piano Pad. Giovanni XXTI 719.207,35 699.017,00
Rette 2 Piano Pad. Giovanni XXTII 702.915,00 697.910,00
Rette 3 Piano Pad. Giovanni XXTII 720.469,00 700.229,51
Rette 4 Piano Pad. Giovanni XX1II 716.302,00 695.622,00
Rette 5 Piano Pad. Giovanni XXIl 716.858,00 697.103,00
Rette 6 Piano Pad. Giovanni XXIlI 693.831,00 676.015,50
Rette 7 Piano Pad. Giovanni XX1II 591.862,00 580.720,00
Rette 1 Piano Mons. Tettamanti 706.977,00 687.862,00
Rette 2 Piano Mons. Tettamanti 703.283,00 681.380,10
Rette 3 Piano Mons. Tettamanti 729.068,00 709.509,00
Rette Borroni UG2 516.567,00 505.028,00
Rette UG3 1 Piano Mons.Galimberti 602.960,00 559.646,00
Rette UG3 2 Piano Mons.Galimberti 594.335,00 604.127,00
b) Quote Ingresso RSA (forfetizzazione servizi mel tempo) 164.700,00 120.150,00
Quole Ingresso RSA UG (forfetizzazione servizi nel tempo) 111.375,00 72.225,00
Quote Ingresso RSA UG2 (forfetizzazione servizi nel tempo) 2.700,00 5.400,00
Quote Ingresso RSA UG3 (forfetizzazione servisi nel tempo) 50.625,00 42.525,00
€) Altrl Ricavl ¢ Provent] RSA (Rette CDI) 189.826,35 170.918,50
Rette Centro Diurno Integrato 181.516,35 167.028,50
Prestazioni specialistiche RSA Aperia 8.31 0, 00 3. 890, 00
2)  VARIAZIONI DELLE RIMANENZE - 0,00% - 0,00%
2) Varlazionl del Magazzinl - -
Rimanenze Finali - -
Rimanenze Iniziali - -
5)  ALTRI RICAVI ¢ PROVENTI (Contr regionali ¢ altri) 5,356.724,41 37,13% 5.31 5_929,34 37,70%
2) Rimbors| Regione per accreditamento 4.826.654,00 4.856.1 58,00
Rimborsi Regione per accreditamento UG 4.300.363,00 4.327.481,00
Rimborsi Regione per accreditamento UG2 223.908,00 258.164,00
Rimborsi Regione per accreditamento UG3 217.982,00 165.958,00
Rimborsi Regione per RSA Aperta UG3 84.401,00 104.565,00
b) Diversi da Attivita Connesse (Gestione della Casa albergo) 230.820,03 247.308,94
Rette Casa Albergo BORRI 230.820,03 244.608,94
Quote Ingresso Casa Albergo (forfetizzazione servizi nel tempo) - 2.700,00
<) Provent! attivith connesse 299.250,38 21 2.452,40
Rimborso Pasti‘Colleggiamento 6.769,21 6.730,77
Rimborsi Diversi 16.508,59 16.969,96
Sopravvenienze attive 264.153,68 176.994,53
Abbuoni e sconti attivi 638,90 592,14
Rimborsi per gestione parcheggio 11.180,00 11.165,00
TOTALE RICAVI DELLA GESTIONE (A) 14.425.885,11 100,00% 14.101.166,95 100,00%

Il Consuntivo 2017 chiudeva con un totale di ricavi per euro 14.101.166,95. I

Consuntivo anno 2018 chiude con un totale dei ricavi di euro 14.425.885,11.

La differenza in positivo, € dovuta fondamentalmente:
- aumento delle rette simbolico di euro 1,00 (uno) per gli Ospiti gia presenti in

struttura al 31/12/2017;

- aumento delle rette, per i nuovi Ospiti entrati in struttura dal 01/01/2018;

- aumento delle quote forfettarie di ingresso dovute al maggior numero di
accoglienze nella RSA rispetto I'anno precedente. Al 31/12/2017 avevamo
incassato per quote di ingresso euro 120.150,00 (con 99 ingressi nell’anno). Al
31/12/2018 abbiamo incassato euro 164.700,00 euro (con 152 nuovi
ingressi).

- aumento dei ricavi del servizio di Centro Diurno Integrato passati da euro
170.918,50 del 2017 contro gli euro 189.826,35 del 2018;

- aumento dei proventi per attivita connesse dovute in particolare modo: alla
vendita dei “Certificati Bianchi” relativi al’anno precedente per un importo
maggiore di quello previsto di circa 12.000,00; I'ottenimento di un contributo
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da parte di Regione Lombardia per l'installazione di videocamere di euro
21.749,06; la chiusura di contenziosi per i quali a titolo prudenziale negli anni
precedenti avevamo accantonato delle quote e per i quali non abbiamo avuto
nessun contenzioso e quindi alcun esborso per euro 73.341,04; la chiusura di
contenziosi per il pagamento delle rette di numero 3 Ospiti per euro
61.998,03 per i quali avevamo accantonato un Fondo specifico solo in parte
utilizzato.
Nel rispetto di quanto previsto dalla recente normativa Decreto di Riforma 139/2015
(Attuazione della Direttiva 2013/34/UE) come previsto dal nostro Protocollo interno
per la Predisposizione del Bilancio/Rendiconto Rev.1 del 20/01/2016 nr.167 le Offerte
e le donazioni Monetarie (pari ad euro 39.839,12 del 2018 contro euro 33.251,10 del
2017) dell’anno sono indicate nella voce Sopravvenienze Attive della gestione.
Significativa, ma prevista, la riduzione delle entrate relative alla gestione della Casa
Albergo Borri i cui lavori di ristrutturazione ci hanno obbligato a dimezzare i posti
disponibili di accoglienza.

COSTO DI ACQUISTO PER MATERIE PRIME, SUSSID.,DI CONSUMO
CONSUNTIVO ANNO  CONSUNTIVO ANNO

2018 2017
Importi in euro % Importi in euro %
6 PER MATERIE PRIME, SUSSID.,DI CONSUMO 1.130.142,77 17,85% 1.081.870,82 7,69%
8) Ben! per ospiti (alberghlerd/ presid per Incontinent) 647.115,64 621.653,34
Alimenti 450.252,81 436.500,43
Biancheria e tessuti 27.757,37 19.931,25
Presids per incontinenti 169.105,46 165.221,66
b) Medicinali e Farmacia 320.131,30 313.223,32
Medicinali 189.625,78 190.752,41
Materiale di Medicazione 40.793,46 37.081,59
Maleriale per igiene ospiti 35.234,82 37.340,83
Ossigeno 29.574,23 25.642,76
Guanti ad uso sanitario 24.654,13 21.468,09
Acquisti sanitari diversi (Eventi eccezionali) 248,88 937,64
¢) Beal dl consumo 1 8.093,70 14-924177
Detersivi e materiale di pulizia 10.327,01 10.250,52
Detersivi Cucina 5.766,69 4.674,25
d) Altri beal di consumo 146.802,13 132.069,38
Materiale per parrucchieri 2.417,19 3.111,77
Materiale di consumo economale 29.451,18 16.273,48
Maleriale di consumo diverso 1.821,46 341,60
Maleriale di manwenzione (ELETTRICO) 5.662,39 7.338,02
Materiale di manutenzione (IDRAULICO) 4.037,23 6.871,67
Materiale di manutenzione (TINTEGGIATURA) 536,80 171,29
Materiale di manutenzione (FERRAMENTA) 923,73 157,77
Spese animazione documentate 4.686,90 6.831,64
Abbonamenti e giornali animazione 5.056,10 3.358,60
Carburanti 5.241,81 3.419,04
Costo beni interamente ammortizzabili 22.498,29 11.478,92
Acquisti diversi 7.702,24 10.052,58
Stoviglie e piceoli elettrodomestici 2.771,61 2.909,02
Cancelleria uffici ¢ reparti 4.808,89 16.596,52
Cancelleria uffici e reparti (Noleggio stampanti copie) 14.856,45 -
Abbonamenti e stampa tecnica 974,78 346,48
Materiale Sanitario Diverso 714,48 1.149,30
Materiale Tecnico Ecomomale 3.417,40 1.816,00
Divise e accessori 28.755,20 29.143,49
Materassi ¢ cuscini 468,00 10.702,20

Il Consuntivo 2017 chiudeva con un totale di costi per acquisto di materie prime e
sussidiarie per euro 1.081.870,82. Il Consuntivo anno 2018 chiude con un totale di
costi per Materie prime sussidiarie e di consumo di euro 1.130.142,77-. In particolare
si evidenza un aumento dei macro capitoli Beni per Ospiti (Alimenti) e del macro
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capitolo Medicinali e Farmacia. Per il capitolo alimenti I'aumento & dovuto non solo
ad un piccolo ripristino di scorte di magazzino ma anche al costante aumento dei
prezzi degli alimenti. | nostri uffici, in particolare I'ufficio Economato, hanno sempre
garantito, grazie a economie di scala, una qualita dei servizi alberghieri elevata
mantenendo costi a pasto giornalieri molto inferiori a quelli medi rilevati
dall'Osservartorio Liuc con uno studio dedicato (euro 8,93 a pasto conto i nostri euro
6,50 rif.Indagine sul servizio di ristorazione nelle RSA — LIUC - Giugno 2017). |l capitolo
€ aumentato anche per l'introduzione, in accordo con la Direzione Sanitaria, del latte
liquido nei reparti con miglioramento sia in termini di gradimento che, a lungo
termine, di consumi dei Presidi. Per quanto riguarda il macro capitolo Mecinali e
Farmacia da evidenziare un aumento del costo dei farmaci, in particolare quelli
antitumorali. Come previsto e gia relazionato in passato, si & registrato negli ultimi
anni un cambiamento importante della tipologia di Ospite, il quale oggi ha
mediamente un quadro clinico piu compromesso e richiede, in molti casi, maggiore
assistenza anche farmacologica. Il problema & sempre stato monitorato e si & cercato
gia da diversi anni di trovare le soluzioni pill opportune per contenere i costi. Uno dei
primi interventi e stato quello di eliminare i depositi farmaci dai piani, limitandoci a
gestire un solo deposito farmaci cambiandogli anche ubicazione per gestire al meglio
i consumi. Oggi viene tutto monitorato con software informatico, eventuali anomalie
di consumi vengono valutate e gestite nelllimmediato. Questo primo intervento ha
portato all'importante risultato di dimezzare le scorte in giacenza nei magazzini. A
memoria si ricorda che le rimanenze dei magazzini a Dicembre 2013 erano euro
52.124,24 divisi tra Materiale di Medicazione, Medicinali in prontuario e medicinali
fuori prontuario. A dicembre 2018 le rimanenze sono state dimezzate a euro
24.725,38 sempre divise tra Materiale di Medicazione, Medicinali in prontuario e
medicinali fuori prontuario. Visto I'aumento del capitolo di spesa nonostante i
differenti criteri di gestione che hanno portato comunque a importati risultati, ci si &
attivati per nuove soluzioni. La Direzione Generale con la Direzione Sanitaria sta
valutando la possibile collaborazione con una societa di Consulenza di Varese che ha
garantito, per ora a parole, un ipotetico risparmio pari al 30% degli attuali costi
utilizzando un software collegato alla nostra cartella informatizzata che genera in
automatico le richieste necessarie di medicinali secondo le singole terapie per Ospite.
Il software, ragionando per principio attivo e non piu per nome commerciale,
utilizzera i farmaci pit convenienti sul mercato. Si ribadisce, tutto ancora in fase di
valutazione.

Ci si e attivati quindi verso una ulteriore revisione delle modalita di distribuzione e di
approvvigionamento dei farmaci ma certamente & questo un capitolo di spesa
difficilmente controllabile: se i farmaci vengono prescritti abbiamo obbligo di
somministrarli. Un dato rilevante che comunque da un confronto con il gruppo di
acquisto UNEBA, siamo tra le strutture che riescono a ottenere i prezzi piu bassi
comprando direttamente dalle imprese farmaceutiche.

In sintesi:
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Alimenti. Il Capitolo si chiude con un costo di euro 450.252,81 contro gli euro
436.500,43 a consuntivo 2017. Aumento per le motivazioni di cui sopra. Costo
comungque contenuto, garantendo pero sempre una buona qualita del nostro servizio
di cucina, possibile grazie a economie di scala e a una diversificazione dei fornitori
sempre in concorrenza per aggiudicarsi le importanti forniture.

Biancheria e tessuti. Il capitolo chiude con un costo di euro 27.757,37 contro il
consuntivo 2017 di euro 19.931,25. Un aumento rispetto lo scorso anno, dovuto
all’apertura dei reparti del Padiglione Borri e alle loro nuove dotazioni.

Presidi per incontinenti. Il capitolo chiude con un costo di euro 169.105,46 contro il
consuntivo 2017 di euro 165.221,66. |l Prezzo dei Pannoloni € invariato da circa 10
anni ma purtroppo & aumentato il numero delle incontinenze.

Macro capitolo Medicinali e Farmacia. Il macro capitolo di spesa chiude per un
totale di euro 320.131,30 rispetto ad un consuntivo 2017 che chiudeva per un totale
di euro 313.223,32.-. Aumento per i motivi di cui sopra. Azione intrapresa: revisione
delle modalita di distribuzione e di approvvigionamento dei farmaci.

Detersivi e materiale di pulizia. Euro 10.327,01 in linea con lo scorso anno che
chiudeva con un consuntivo di euro 10.250,52.

Detersivi Cucina. Euro 5.766,69 in linea con lo scorso anno che chiudeva con un
consuntivo di euro 4.674,25.

Materiale per parrucchieri. Euro 2.417,19 in linea con lo scorso anno che chiudeva
con un consuntivo di 3.111,77.

Materiale di consumo economale. Euro 29.451,18. Un aumento rispetto lo scorso
anno che chiudeva con un consuntivo di euro 16.273,48, dovuto all’apertura dei
reparti del Padiglione Borri e alle loro nuove dotazioni (tende e altro materiale di
consumo generico).

Materiale di consumo diverso. Euro 1.821,46. Un aumento rispetto lo scorso anno
che chiudeva con un consuntivo di euro euro 341,60, dovuto all’apertura dei reparti
del Padiglione Borri e alle loro nuove dotazioni.

Materiale di manutenzione (elettrico idraulico tinteggiatura ferramenta). Euro
11.160,15 rispetto lo scorso anno che chiudeva con un consuntivo di euro 14.538,75.
Come da tabella di seguito riportata si rilevano n. 1615 interventi ordinari oltre a n.
50 interventi in regime di reperibilita notturna o festiva. Sostanzialmente in linea con
I’anno precedente. Gli ordinativi di materiali e beni (sia per manutenzioni sia per
scorte tecniche) sono stati complessivamente n. 147 in diminuzione rispetto al 2017
(n. 162 totali) del 10%, tutti seguiti e monitorati dall’Ufficio Tecnico. Gli interventi
delle Ditte legate da contratti di manutenzione sono stati complessivamente n. 341,
di cui 147 interventi di manutenzione programmata, 194 interventi su chiamata per
riparazione e/o guasti. Anche questi sostanzialmente in linea con gli anni precedenti.
Da considerare che alcuni fornitori sono presenti la quasi totalita dei giorni dell’anno.
Ogni intervento viene seguito, monitorato tracciato e registrato direttamente
dall’Ufficio Tecnico con apposito programma informatico che segue tutto l'iter dalla
richiesta di intervento alla sua risoluzione. Va inoltre segnalata la diminuzione del
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capitolo denominato “servizi diversi sostituzione personale dipendente” a seguito
dell’assuzione di un nuovo manutentore gia esperto in idraulica.

2017 2018
TIPO INTERVENTO TIPO INTERVENTO

fEPARTO Elettrico ldraulico | Vario qoT: RERARTD Elettrico Idraulico | Vario ok
1" Piano 24 17 46 87 I° Piano 23 16 55 94
II* Piano 26 31 30 87 I°Piano 27 19 57 103
II* Piano 29 29 64 122 lI° Piano 24 29 71 124
IV* Piano 2 22 42 86 IV* Piano 21 25 53 99
V*Piano 14 13 52 79 V* Piano 34 19 49 102
VI* Piano 20 23 98 141 VI° Piano 30 26 102 158
VII* Piano 21 27 68 116 VII° Piano 25 25 77 127
Mons. Tettamanti 1° 33 31 37 101 Mons. Tettamanti 1° 25 20 57 102
Mons, Tettamanti 2° 23 29 69 121 Mons. Tettamanti 2° 33 30 55 118
Mons, Tettamanti 3° 44 17 83 144 Mons. Tettamanti 3° 38 17 54 109
Mons. Galimberti1® 23 23 59 105 Mons. Galimberti 1° 20 16 47 83
Mons. Galimberti 2° 16 18 46 80 Mons. Galimberti 2° 15 22 45 82
Casa Borri 18 19 18 55 Casa Borri 1 2 19 52
Casa Borroni 46 52 62 160 Casa Borroni 30 35 34 99
Altri 46 58 74 178 Altri 47 51 65 163
TOTALI 405 409 848 1662 TOTAU 403 n 840 1615

Spese animazione documentate. Euro 4.686,90 rispetto lo scorso anno che chiudeva
con un consuntivo di euro 6.831,64. Diminuzione rispetto lo scorso anno. Importante
sottolineare che le molteplici attivita di Animazione vengono autofinanziate con
raccolta di tappi di bottiglia, tombole, lotterie e innumerevoli lodevoli iniziative.
Abbonamenti e giornali animazione. Euro 5.056,10 rispetto lo scorso anno che
chiudeva con un consuntivo di euro 3.358,60.

Carburanti. Euro 5.241,81 rispetto lo scorso anno che chiudeva con un consuntivo di
euro 3.419,04. In aumento a seguito dell’utilizzo del pulmino per il trasporto degli
Utenti del CDI e delle auto utilizzate per la RSA Aperta. L’aumento evidenzia anche la
maggiore apertura sul territorio con maggiori interventi e utilizzo dei nostri mezzi.
Costo beni interamente ammortizzabili. Euro 22.498,29 rispetto lo scorso anno che
chiudeva con un consuntivo di euro 11.478,92. Sono acquisti di beni strumentali
(televisori, lavastoviglie, frigoriferi...) inferiori ai 516,00.- euro che vanno totalmente
a costo nell’anno di acquisto. Sono beni durevoli di costi relativamente importanti di
cui si e gia fatto scorta negli anni precedenti. Sostituzioni al bisogno. Un aumento
rispetto lo scorso anno, dovuto all’apertura dei reparti del Padiglione Borri e alle loro
nuove dotazioni.

Acquisti diversi. Euro 7.702,24 rispetto lo scorso anno che chiudeva con un
consuntivo di euro 10.052,58. Un aumento rispetto lo scorso anno, dovuto
all'apertura dei reparti del Padiglione Borri e alle loro nuove dotazioni.

Stoviglie e piccoli elettrodomestici. Euro 2.771,61 rispetto lo scorso anno che
chiudeva con un consuntivo di euro 2.909,02. In linea con gli altri anni.

Cancelleria uffici e reparti. Euro 19.665,34 rispetto lo scorso anno che chiudeva con
un consuntivo di euro 16.596,52. Aumento dovuto all’'amplimento del parco
hardware (stampanti). Obiettivo dell'informatizzazione sara di eliminare in futuro il
cartaceo.

Abbonamenti e stampa tecnica. Euro 974,78 rispetto lo scorso anno che chiudeva
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